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Resumen: La practica educativa evoluciona por el contexto social en el que se desenvuelve, por lo que los
escenarios perentorios abren horizontes. En este articulo se muestran avances de investigacion con el proposito de
buscar soluciones a la realidad contemporanea, al estar disefiada bajo una mirada de posgrado en la BENMAC y
aplicada en Zacatecas. El objetivo de la investigacién es aplicar el mobile learning para favorecer el pensamiento critico
en preescolar, exhibe un enfoque mixto con énfasis en la investigacidon-accion y se pretende disefiar alternativas que
atiendan las necesidades que demanda el siglo XXI, por ello se mencionan hallazgos relevantes.
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Abstract: Educational practice evolves due to the social context in which it unfolds, so peremptory scenarios open
horizons. This article shows research advances with the purpose of seeking solutions to contemporary reality, as it is
designed under a postgraduate perspective at BENMAC and applied in Zacatecas. The research objective is to apply
mobile learning to favor critical thinking in preschool, it exhibits a mixed approach with an emphasis on action-research
and it is intended to design alternatives that meet the needs demanded by the 21st century, for which relevant findings
are mentioned.

Keywords: Mobile learning; Critical thinking; Mobile application; Preschool.

Introduccion

El mundo actual evoluciona dia con dia de manera vertiginosa, los avances cada vez son

mayores y la sociedad debe adaptarse al ambiente que dichos cambios producen; en los

ultimos afos se vive una realidad diferente que permite no sélo ver un escenario catastrofico
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donde la muerte y desesperacion se hace presente por medio de la pandemia generada por el
COVID 19 que se presentd a nivel mundial en el 2020, de ahi que se generan cambios

sustanciales en la convivencia entre la sociedad y por ende en la educacion .

Lo que parecié ser un afio de retroceso por la pandemia fue un proceso de cambio y
transformaciones, asi como de adaptacion hacia una nueva modalidad educativa que busca
atender las necesidades sociales que la nueva normalidad demanda, por lo que se fue
desvaneciendo una zona de confort con roles tradicionales para emprender la bldsqueda de
alternativas que permitieran generar ambientes educativos mas acordes a las necesidades
sociales que se viven para cada uno de los alumnos. Como lo mencionan Dussel, Ferrante y
Pulfer (2020, p.48):

En el futuro que viene podemos esperar que emprendimientos educacionales
operados por la destruccion creativa sustituyan procesos escolares tradicionales,
mayormente presenciales y desconectados, por ser capaces de dar una educacion mas
eficiente y de mayor calidad, respondiendo a las caracteristicas de la sociedad en la
era digital. [...] El escenario de la pospandemia puede estar dandole la razon: el
surgimiento de un hibrido educacional completamente disruptivo respecto de la

escolarizacion preexistente.

A pesar de la aparicion de un nuevo paradigma educativo, no se generaron oportunidades de
aprendizaje aptas para cada contexto, lo que provocd una desigualdad inherente como
consecuencia de la diversidad de condiciones en México. Por ello, con la presente
investigacion no se tiene como objetivo generar una brecha de mayores oportunidades para
los agentes que cuentan con dispositivos tecnoldgicos, sino que se pretende visibilizar la
falta de recursos existentes en el pais para atender los aprendizajes de los alumnos y
estudiantes a partir de las necesidades de su contexto social que viven Yy la adaptacion hacia
la realidad de un mundo globalizado en donde se desenvuelven, en pro de crear

oportunidades idoneas de aprendizaje para la mejora educativa que es urgente atender.

Las acciones sustanciales, para hacer frente al panorama actual en el que se despliega el
ambito educativo, son generar alternativas de solucion para la intervencion en un modelo

educativo con enfoque hibrido. Asimismo generar la concientizacién del efecto que
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producen la implementacion de la tecnologia educativa en el ambito de la educacion, esto
con una proyeccion futurista de ciudadanos mas competitivos y preparados para las
exigencias presentes; a las autoridades les concierne dar continuidad a las propuestas
expuestas desde un contexto real y brindar las oportunidades para erradicar dicha
desigualdad de oportunidades como lo enuncia la Ley General de la Educaciéon de México
(2019), asi como en el perfil de egreso de los planes y programas de estudios vigente (SEP,
2017) donde enuncian que se demanda la formar de alumnos con habilidades digitales y del
pensamiento critico. De igual forma, las condiciones sociales en las que se encuentran los
nifios, nifias y adolescentes en la actualidad lo exigen, por lo que se debe dar seguimiento a
lo que se estipula en su totalidad..

En esa tesitura y desde una mirada de docente rural del municipio de Zacatecas, en donde
las condiciones persisten en un nivel socioecondmico medio-bajo, se construye una
propuesta de intervencion basada en la investigacion que permita la incorporacion de un
dispositivo tecnolégico, el cual sea mas rentable para las familias en condiciones de
vulnerabilidad; la intencion es dar cuenta de este tipo de instituciones que no se propician

apoyos suficientes para que sean participes de una transformacion social.

Es asi que lo que se presente es a partir de un analisis realizado en un preescolar del
municipio de Zacatecas donde se exhibe que el medio tecnoldgico con mayor incidencia es
el teléfono movil, por lo que a través de los datos obtenidos se logrd percibir que el
aprendizaje movil es una alternativa en el proceso educativo, de manera que la
incorporacién de este recurso al quehacer educativo genera un efecto favorable en el

aprendizaje del alumno.

Los datos que fueron recabados por medio de preguntas abiertas aplicadas con alumnos de
edad preescolar. Mismos que exhiben una actitud desinteresada de los nifios al momento
involucrarse en las actividades escolares. Por esta razon, los padres de familia son los que
realizan las tareas que a éstos les corresponden, con la finalidad de cumplir con sus
obligaciones sin un trasfondo de aprendizaje. Ademéas se manifiestan sentimientos de
frustracion, desesperacion, enojo o tristeza por regresar a su estilo de vida anterior a la
pandemia.
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Esto denota que es preciso trabajar en el aspecto socioemocional, particularmente en la
resolucion de problemas. De ahi que se plantea que al favorecer las habilidades del
pensamiento critico los nifios logran afrontar las situaciones que se le presenten, como lo
son las consecuencias ocasionadas por la pandemia, de un modo critico y reflexivo que sera
plasmado en las decisiones que tomen ante un obstaculo que se les presente. El logro de este
propoésito se incorpora el aprendizaje movil como medio para alcanzarlo, puesto que
proporciona una variedad de recursos que son llamativos para los nifios y logran captar su

atencion.

Para reconocer lo que se espera favorecer a partir de esta intervencién educativa, fue
pertinente en un primer momento recuperar aspectos conceptuales de las categorias
centrales de la investigacion, asi tenemos que, el aprendizaje movil (conocido como mobile
learning) se retoma de SCOPEO (2011, pp. 11, 31) por lo que se define al mobile learning

COmo.

Metodologia de ensefianza-aprendizaje a través de dispositivos moéviles. [...] Es
importante tener en cuenta el Mobile Learning como una metodologia seria de
aprendizaje, por lo que es necesario construir un discurso solido acerca de su
potencial y usos metodoldgicos, asi como destacar aquellas experiencias educativas

de referencia que se basan en un uso de los dispositivos mdviles.

El mobile learning se concibe como herramienta en el proceso educativo, que a partir de su
aplicacion se busca reconocer la importancia del aprendizaje movil en el desarrollo de
habilidades en nifios de preescolar, especialmente habilidades del pensamiento critico como
lo es la resolucion de problemas y la toma de decisiones, con la finalidad de identificar una
alternativa para promover el aprendizaje y con ello concebir una respuesta al problema
planteado sobre falta de recursos en el proceso educativo para atender una modalidad
hibrida con mayor éxito en el proceso ensefianza- aprendizaje. Por otra parte, es
imprescindible conocer al pensamiento critico, Ennis (1985, citado por Marcelo y Calero,
2018, p.23) afirma que:

El pensamiento critico se concibe como el pensamiento racional y reflexivo

interesado en decidir qué hacer o creer. Es decir, por un lado, constituye un proceso
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cognitivo complejo de pensamiento que reconoce el predominio de la razén sobre las
otras dimensiones del pensamiento. Su finalidad es reconocer aquello que es justo y

aquello que es verdadero, es decir, el pensamiento de un ser humano racional.

A partir de la conceptualizar las categorias de la investigacion se definio como objetivo
reconocer la importancia del mobile learning para favorecer el aprendizaje para desarrollar

las habilidades del pensamiento en nifios de preescolar.

Desarrollo

Fundamentacion tedrica y metodoldgica del mobile learning para favorecer el
pensamiento critico en nifios y nifias de preescolar

El enfoque de la investigacion es de tipo mixto con el fin de describir el impacto de la
propuesta educativa dentro del contexto escolar, se pretende comprobar que una aplicacién
pertinente del mobile learning permite que el nifio obtenga una formacion acorde a su
realidad y la situacion de aprendizaje a distancia que se vive en la actualidad, ademas de que
se busca reconocer como el mobile learning favorece en los educandos un pensamiento
critico acerca de las decisiones que toma frente a los escenarios que se le presentan en su

vida diaria.

Al ser un estudio mixto se retoman aspectos del enfoque cualitativo, el cual lo describe
Herndndez, Fernandez y Baptista (2014, p.10) como un enfoque “para que el investigador
se forme creencias propias sobre el fendmeno estudiado, como lo seria un grupo de personas
unicas o un proceso particular”, por otro lado se hace mencidén al enfoque cuantitativo con
relacion al propdsito de la investigacion en el que se “deben fundamentar las estrategias que
se usaron para abordar el planteamiento, asi como los datos que fueron recolectados,
analizados e interpretados por el investigador” (McNiff y Whitehead, 2009; y Munhall y
Chenail, 2007, citados por Hernandez et al., 2014, p.510).

El disefio de la investigacion es cuasiexperimental ya que “se refiere a un estudio en el que
se manipulan intencionalmente una o mas variables independientes (supuestas causas
antecedentes), para analizar las consecuencias que la manipulacion tiene sobre una o méas

variables dependientes (supuestos efectos consecuentes)” (Hernandez et al., 2014, p.129),
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por lo que en la investigacion la variable independiente que es el mobile learning va a
operar sobre la variable dependiente que es el pensamiento critico, esto con el fin de
comprobar de qué manera el mobile learning como metodologia favorece el pensamiento

critico en nifios de preescolar.

Es conveniente mencionar que la investigacién es de tipo descriptiva, se pondra énfasis en
un estudio correlacional ya que se desea “saber como se puede comportar un concepto o una
variable al conocer el comportamiento de otras variables vinculadas” (Hernandez et al.,
2014, p.94); por lo tanto, se observa que a partir el anélisis del favorecimiento del
pensamiento critico se vera condicionado por el efecto que logre transferir la aplicacion de

aprendizaje movil.

Por otro lado, por los rasgos que manifiesta el estudio, el disefio metodologico a incorporar
en la investigacion, asi como por los objetivos que se esperan alcanzar, se determina que
sera longitudinal puesto que, como mencionan Hernandez et al. (2014, p.159), “los disefios
longitudinales, son los que representan datos a través del tiempo en puntos o periodos, para
hacer inferencias respecto al cambio, sus determinantes y consecuencias”. Por lo anterior, se
especifica dos puntos uno inicial que hace referencia a una preprueba como diagnostico y
una posprueba como punto final que exhiba el nivel de logro a partir de una comparacion en
donde se demuestre el efecto de una aplicacion movil para favorecer el pensamiento critico

en nifios de preescolar.

En la recoleccion de datos se utilizan diferentes instrumentos como lo es la observacion
participante, debido a que se participa en el proceso de aprendizaje de manera directa con
los alumnos, lo que permite percibir el ambiente fisico, social y humano de los participantes
que son los alumnos. (Herndndez et. al., 2014). Ademaés se obtendran registros por medio
del diario de campo como una especie de diario personal, asi como evidencias que

sustentaran el procedimiento de la investigacion y el alcance del mismo.

Para valorar el efecto del mobile learning en el pensamiento critico de los nifios de
preescolar, se implementaron dos instrumentos de evaluacidn con enfoque formativo, por lo
que se utiliza la rabrica “como instrumento de evaluacidon con base a una serie de

indicadores que permitan ubicar el grado de desarrollo de los conocimientos, habilidades y
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actitudes o valores, en una escala determinada” (Secretaria de Educacion Publica, 2013,
p.51) que permitan evaluar los aprendizajes en los alumnos los cuales estan apegados al
programa de estudio vigente asi como de manera implicita a la variable dependiente;
ademas se hace uso de la lista de cotejo “como una lista de palabras que sefiala con
precision las tareas, acciones, procesos y actitudes que se desean evaluar” (SEP, 2013, p.57)
con el fin de medir la presencia o ausencia de los criterios de la variable independiente de
modo que se pueda reconocer su efecto en el favorecimiento de habilidades del

pensamiento.

La poblacion es el Jardin de Nifos “Grillito” ubicado en la comunidad de Chilitas de la
ciudad de Zacatecas con una poblacion de 20 alumnos en total. Mientras que la muestra sera
no probabilistica de tipo homogénea, puesto que se tiene como proposito centrarse en el
tema por investigar en un grupo social que comparten caracteristicas similares (Hernandez
et al., 2014). Por lo tanto, se trabaja con una muestra unica de un grupo de tercer grado con
una matricula de 11 nifios, con 8 hombres y 3 mujeres con edades que oscilan entre 5 a 6
afios, de los cuales se dividen en un grupo experimental que estard en contacto con los
dispositivos moviles y un grupo de control en el que esta ausente la variable independiente;
esto con la intencion de comparar el efecto del mobile learning como metodologia para el

aprendizaje.

Hasta el momento se ha construido el estado del conocimiento que brinda un fundamento
del lugar que guarda el tema de investigacion y hacia donde se ha trabajado en los Gltimos
afios acerca del objeto de estudio, asunto que coadyuvo a delimitar el objeto de

investigacion ademas permitid definir la perspectiva teorica de la investigacion.

A partir de esa basqueda sobre la historiografia localizada de ocho documentos, analizados
en un estudio documental de otro articulo realizado en la Benemerita Escuela Normal
Manuel Avila Camacho, se determina que existen pocos estudios relacionados directamente
con el tema a investigar en preescolar, se observa que sélo el 37.5% corresponden al nivel
preescolar en donde se han llevado a cabo acciones relacionadas con las variables de estudio
mientras que el 62.5% se implementaron en otro nivel educativo; en relacion con los
referentes tedricos relevantes en el estudio se exhibe que el 87.5% estd directamente
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relacionado con el tema de estudio mientras que solo el 12.5% no guarda una estrecha

correlacion.

Asimismo se identifica que el 62.5% son investigaciones a nivel internacional, 25% son a
nivel nacional y la minoria que es el 12.5% se realiz6 en el Estado de Zacatecas; lo que
demuestra la carencia en materia educativa sobre la aplicacion de esta metodologia en el

proceso educativo, especialmente a nivel estatal.

Es importante sefialar que el enfoque del pensamiento critico que se retoma en este estudio
se divide en tres dimensiones segun Ennis (2011, citado por Angeldonis y Barreto, 2019) la
dimensién ldgica, la dimension criterial y la dimension pragmatica, no obstante, es
necesario sefialar que en esta investigacion soélo se focaliza en la dimension pragmatica
como punto de analisis, de tal manera que sea mas precisa la evaluacion al centrar el estudio

a un punto determinado a favorecer en nivel preescolar.

Por lo tanto, se disefia un test con base en la prueba PENCRISAL analizado por Rivas y
Saiz (2008) y en el Test para evaluar el pensamiento critico (TEPC) por Angeldonis y
Barreto (2019), el cual retoma aspectos gque seran esenciales en la investigacién como lo es
el razonamiento préctico, la toma de decisiones y la solucién de problemas. Este test se
adapta a situaciones problemas que son cotidianas en el nivel educativo de preescolar, por lo
que se van a incluir imagenes y recursos multimedia que permitan al nifio adentrarse a la

situacion y dar una respuesta de solucién a dicho planteamiento.

La estructura general sera a partir de lo que se menciona en la prueba PENCRISAL, en
donde sdlo se trabajara con 12 reactivos, por lo que la distribucion de items y factores se va
a modificar. Como primer factor de estudio se determina el Razonamiento Practico (RP) en
donde se trabaja con cuatro items de los cuales dos corresponden a la argumentacion y dos a
falacias; como segundo factor se retoma la Toma de Decisiones (TD) en cuatro items, dos
generales y otros dos de probabilidad; y finalmente otro factor sera la Solucion de

Problemas (SP) en el que se toma en cuenta cuatro items generales. (Ver tabla 1).

Tabla 1. Distribucion de items y factores.
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Distribucion de items y factores

Razonamiento Toma de decisiones (TD)  Solucion de problemas
pragmatico (RP) (SP)
ARG: 2 GRAL: 2 GRAL: 4
FAL: 2 PRB:2
TOT: 4 TOT: 4 TOT: 4

Fuente: Elaboracion propia, adaptado de Rivas y Saiz, 2008 y Angeldonis y Barreto, 2019

De los hallazgos méas importantes recuperados de la primera etapa de intervencion, por
medio del punto inicial de la pre-prueba, se lograron observar diferentes escenarios y
aspectos relevantes en la investigacion, por lo que en el presente apartado se exhiben los
datos recabados hasta el momento en el proceso metodoldgico y se pone énfasis en los datos

que tienen impacto directo con el objeto de estudio.

En un inicio se realizé el diagndstico del grupo con el fin de determinar el punto de partida,
por lo que se disefid un test de pensamiento critico que permita valorar la variable
dependiente y focalizar las acciones para impulsar la promocion de esta habilidad del
pensamiento por medio de los dispositivos moviles con la metodologia del aprendizaje
movil. Por lo tanto a partir de la aplicacion del test de evaluacion diagndstica se obtuvieron

los resultados expuestos en la siguiente tabla 2.

Tabla 2. Evaluacion diagnostica.
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ITEMS
Razonamiento Toma de decisiones Solucion de
pragmatico (RP) (TD) problemas (SP)
—_ — -~ & s I TOTAL
v §833E3388:53333%
Rl e B =R CEC B AR AR CER I ~
Alompol 1 1 0 1 3 1 1 1 1 4 1 1 0 1 3 10
Alompo2 1 1 0 1 3 1 1 1 1 4 1 1 0 1 3 10
Alomno3 1 1 0 0 2 1 0 0O 2 1 0 0 0 1 5
Alumno 4 1 1 0 1 3 1 0 1 1 3 1 1 0 1 3 9
AlompoS 1 1 1 0 3 1 1 1 o0 3 1 1 0 0 2 8
Alompo6 1 1 0 0 2 1 1 1 o0 3 1 1 0 1 3 8
Alompo7 1 1 0 1 3 1 1 1 1 4 1 1 1 0 3 10
Alompo8 1 1 0 0 2 1 o0 1 1 3 1 0 1 0 2 7
Alumno 9 1 1. 0 0 2 1 1 1 o 3 1 1 0 0 2 7
Alumno10 1 1 1 0 3 1 0 1 o 2 1 1 0 1 3 8

Fuente: Elaboracion propia, adaptado de Rivas y Saiz, 2008 y Angeldonis y Barreto, 2019

En un inicio se realiz6 el diagnostico con el fin de determinar el punto de partida, por lo que
se disefid un test de pensamiento critico que permita valorar la variable dependiente y
focalizar las acciones para impulsar la promocion de esta habilidad del pensamiento por
medio de los dispositivos moviles con la metodologia del aprendizaje movil. Por lo tanto a
partir de la aplicacion del test de evaluacion diagndstica se obtuvieron los siguientes rubros,
lo cual se mide segun los niveles de desempefio que maneja Hernandez, Tobén y Guerreo

(2016) que se muestran a continuacion en la siguiente tabla 3.

Tabla 3. Niveles de desempefio.
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Nivel de ..
- Ponderacion

desempeiio

Preformal 0-4
Receptivo 5-9
Resolutivo 10-14
Autonomo 15-19

Superior- 20-24
estrategico

Fuente: Elaboracion propia, adaptado de Hernandez, Tob6n y Guerrero, 2016

Lo anterior da cuenta de que el grupo experimental y de control se encuentran inicialmente

entre un nivel receptivo y resolutivo, es decir, en una escala en proceso de desarrollo de la

dimensién pragmatica del pensamiento critico, lo que significo un punto crucial para

determinar las acciones de aprendizaje a implementar con base a la tecnologia educativa; en

esta etapa se gener0 la planeacion de la intervencion educativa y se identificd que 4 de 5

alumnos exhiben un nivel resolutivo mientras que un alumno demostré un nivel méas bajo y

se encuentra en un grado receptivo.

Asimismo se demuestra a través de la evaluacion diagnostica, tanto del grupo experimental

y el grupo de control, se encuentran por debajo de la media, segin el test de pensamiento

critico aplicado y esto se proyecta en la siguiente grafica 1.

EVALUACION EVALUACION
DIAGNOSTICA DIAGNOSTICA
GRUPO EXPERIMENTAL GRUPO CONTROL
W Razonamiento pragmadtico (RP) W Razonamiento pragmatico (RP)

B Toma de decisiones (TD) B Toma de decisiones (TD)

Solucion de problemas (SP) Solucion de problemas (SP)
| U | DT | T | LN | TREY PR PN I
ALUMNO ALUMNO ALUMNO ALUMNO ALUMNO ALUMNO ALUMNO ALUMNO ALUMNO ALUMNO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Grafica 1. Evaluacion diagnostica del grupo experimental y de control
Fuente: Elaboracion propia

Estos resultados producidos en el primer acercamiento con los nifios de preescolar exponen
la necesidad de fomentar las habilidades de pensamiento desde edades tempranas como lo es
el nivel de preescolar, por lo que una manera de potencializar estas habilidades es por medio
de dispositivos que llaman la atencion de los infantes como lo es un teléfono movil, puesto
que se demostro a partir de una entrevista informal con padres de familia que los nifios estan
mas familiarizados con un celular que con una computadora, debido a las condiciones del
contexto que facilitan la adquisicion de estos medios para comunicarse, de ahi la

importancia que pueda ser trabajado en el nivel de estudio de la investigacion .
Conclusiones

A través de lo observado en los avances del presente estudio, se adquirieron nuevas
concepciones acerca del tema de investigacion, por lo que se rescataron algunas de ellas
para su adopcién en la investigacion que se esta documentando. Gutiérrez (2013, p.22)
expone que el “uso generalizado de los dispositivos moéviles y su incorporacion en distintos
ambitos de la sociedad, plantea la necesidad de que sean también incorporados a los
procesos de ensefianza-aprendizaje”, frente a esta informacion se evidencia la pertinencia

del estudio y la importancia de aplicar la tecnologia en la educacién actual.

De igual manera Fombona Roza (2016, p. 163) declaran el mobile learning como nuevos
métodos educativos derivados del aprendizaje con medio electronico, por lo que afirman
que los beneficios obtenidos a partir de estos son “el elevado nivel de motivacion que
genera entre el alumnado; la mejora en los resultados académicos del alumnado y en la
eficacia docente; la interaccion y el trabajo colaborativo promovido; la facilidad de uso”,
por lo que como se menciond anteriormente este tipo de dispositivos generan oportunidades

de aprendizajes significativas que favorece el aprendizaje.

Conforme se ha disefiado y aplicado la investigacion se reconocen hechos histéricos
importantes para impulsar una transformacion educativa en donde la innovacion no se

centra solamente en el disefio de nuevo material educativo, sino en una metodologia y una
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practica acorde a las necesidades actuales de una sociedad hiperconectada, en donde la
tecnologia juega un papel importante. Por otro lado, se da cuenta de la importancia de
abonar al estado del conocimiento ya que es un tema poco explorado a nivel estatal, por lo
tanto se pretende que el estudio exponga un panorama desde una perspectiva inmersa en el
campo educativo y una mirada real al contexto, de modo que se comparta una propuesta de
intervencion aplicable para dar respuesta a los escenarios contemporaneos de la educacion

al avanzar hacia una modalidad de enfoque hibrido.
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