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Resumen: El articulo tiene como objetivo develar las caracteristicas de la actividad pedagégica profesional de
direccion que orienta el desempefio de los directores municipales de educacion. En correspondencia se
determinan las funciones que deben cumplir estos directivos relacionadas con los contenidos politico ideolégico,
cientifico-metodoldgico y técnico administrativo que contribuyen al cumplimiento del fin y objetivos generales
de la educacion a través del sistema de trabajo en este nivel de direccion, en correspondencia con las exigencias
econdmicas y sociales del pais hasta el afio 2030. Se utiliz6 para la obtencion de los resultados la sistematizacion
de experiencias y la entrevista en profundidad.

Palabras clave: Direccién; Educacion; Actividad; Contexto; Formacion profesional; Desempefio.

Abstract: The article aims to reveal the characteristics of the professional pedagogical management activity
that guides the performance of municipal education directors. Correspondingly, the functions that these directors
must fulfill related to the political, ideological, scientific-methodological and technical-administrative contents
that contribute to the fulfillment of the purpose and general objectives of education through the work system at
this management level are determined, in correspondence with the economic and social demands of the country
until the year 2030. The systematization of experiences and the in-depth interview were used to obtain the
results.

Keywords: Address; Education; Activity; Context; Vocational training; Performance.

Introduccion

La compleja realidad mundial, condicionada histéricamente y signada por la
globalizacion, la crisis econdmica, las enfermedades y profundas transformaciones
sociales, demanda el reajuste en las politicas educativas y la jerarquizacion de los
valores sociales en que estas se sustentan. Lo que, unido al desarrollo acelerado de la

ciencia y la técnica, el impacto de las Tecnologias de la Informacion y las
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Comunicaciones (TIC) y paradojicamente, el crecimiento de problemas existenciales y
medioambientales, determinan que cobre mayor valor la formacion y el desarrollo del

ser humano, asegurandose su insercion y protagonismo en ese contexto.

Esta idea se refuerza en los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda de Educacion 2030, especialmente el nimero cuatro 4, el cual esta dirigido a:
“(...) garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover

oportunidades de aprendizaje permanente para todos.” (UNESCO, 2015, p.20)

De ahi, que corresponda a los sistemas educativos de cada pais, promover el cambio
como respuesta a la exigencia social vinculada al incremento continuo de la calidad en
la formacion integral de los educandos, en un contexto histérico social complejo, en el

que resulta primordial la formacidn continua de los profesionales de la educacion.

En Cuba, el Ministerio de Educacién define, como una de sus prioridades la formacion
de docentes y directivos de todos los niveles de direccion, en correspondencia con las
acuciantes necesidades educativas del presente y el futuro de la nacion, contenidas en
el Plan Nacional de Desarrollo Econdmico Social, hasta 2030 (PNDES 2030),
herramienta principal para garantizar el cumplimiento de los objetivos y los seis ejes
estratégicos definidos en la Conceptualizacion del modelo econémico y social cubano
de desarrollo socialista (PCC, 2021), con la participacion de todos los Organismos de

la Administracion Central del Estado.

En este contexto, es esencial contar con directores municipales de educacién
altamente preparados, creativos, comprometidos, con una vision holistica de las
problematicas sociales y econémicas que enfrenta el pais, tomando como referencia el

Il Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, y a tenor de lo referido en los Articulos 168 y 169 de
la Constitucion de la Republica de Cuba (2019), se confiere especial atencion a la
actividad profesional de direccion que se genera en y desde el municipio, por ser este,
la sociedad local, que constituye la unidad politica-administrativa primaria y
fundamental de la organizacion nacional, que goza de autonomia y personalidad
juridica propia, lo que propicia la profundizacion en el desempefio profesional de

direccién en dicha estructura.
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Sin embargo, el andlisis critico de los informes de visitas especializadas, de ayuda
metodoldgica e inspecciones realizadas por el Ministerio de Educacion a todas las
provincias del pais y los resultados de estudios realizados por Hernandez (2011),
Valle, Carbonell y Herrera (2015), Taquechel (2020), asi como la experiencia de la
autora principal de este articulo como directora de educacion de la provincia Santiago
de Cuba y actualmente como Viceministra de educacion, corrobora dificultades en la
actividad pedagogica profesional de los directores municipales de educacion

manifiestas en:

1. Limitado conocimiento de los documentos rectores de la politica educativa del
pais y de los principios que orientan el funcionamiento del Sistema Nacional de
Educacion.

2. Limitada preparacion para la direccién del trabajo metodoldgico, en funcién de
garantizar el cumplimiento del fin y los objetivos generales de la educacion en las
instituciones educativas.

3. Insuficiente utilizacion de la ciencia y la innovacion para la solucion de los
principales problemas del territorio.

4. Insuficiente concepcion de la superacion profesional de docentes y directivos.

En base a lo anterior el objetivo de este articulo es develar las caracteristicas de la

actividad pedagdgica profesional de los directores municipales de educacién que orientan

su desempefio para lograr la transformacion educativa en correspondencia con las

exigencias economicas y sociales del pais hasta el afio 2030.
Desarrollo

Para hacer referencia a la actividad pedagdgica profesional y el desempefio
profesional de los directores municipales de educacion, primero hay que abordar los
conceptos de direccion y direccion en educacion, teniendo en cuenta que las ultimas
décadas Cuba se han caracterizado por cambios trascendentales en los mecanismos de
gestion y organizacion de la ciencia y la innovacion para alcanzar un desarrollo

econdmico y social sostenible en los diferentes niveles de direccion.

Para estudiar los fenédmenos de la direccion en cualquier &mbito de la sociedad es

necesario revelar su vinculo con las condiciones historicas concretas.
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El concepto de direccion, se emplea en virtud de la necesidad de dirigir, teniendo en
cuenta los procesos principales que caracterizan la actividad y el sistema de relaciones
que se establecen en un contexto determinado. Al respecto, investigadores del
Instituto Central de Ciencias Pedagogicas (ICCP) y de la Universidad de Ciencias

Pedagogicas “Enrique José Varona” refieren:

(...) la direccion es ante todo un proceso social del que brotan las relaciones
entre las personas y entre estas y los medios y recursos para asegurar el
mantenimiento del equilibrio entre los factores internos y externos y por
consiguiente, la estabilidad del cambio y el logro de sus objetivos. (Valle,
Carbonell & Herrera, 2015, p.12)

En correspondencia, estos autores consideran, que la direccion en educacion

(...) es la ciencia que tiene como objeto de estudio los procesos de direccion
gue se llevan a cabo en los diferentes niveles de la estructura del Sistema
Nacional de Educacion (SNE) con el propoésito de garantizar el cumplimiento
de politicas, planes y estrategias en el campo de la educacion. (Valle,
Carbonell & Herrera, 2015, p.21)

Un analisis de lo referido anteriormente permite una mejor comprension de que la
direccion en educacion es una de las ciencias de la educacion, con un caracter
auténomo e independiente, que a su vez esta relacionada con las otras ciencias de este

tipo y considera con un sentido referativo a la Pedagogia como ciencia normativa.

Permite ademas comprender la complejidad de su objeto de estudio, al considerar que
los procesos de direccion constituyen una sucesion dinamica de fases o etapas por las
que transitan los esfuerzos coordinados entre dirigentes y dirigidos, teniendo en cuenta
los recursos disponibles y su estado actual, con el fin de lograr objetivos de

significacion social.

Desde este posicionamiento, la direccion en educacion debe concebirse en constante
perfeccionamiento, de manera que se dirijan integralmente cada uno de los procesos
sustantivos que posibilitan el logro del fin y los objetivos de la educacidn cubana, para
ello se requiere del empleo de métodos y estilos de direccion que potencien la

participacion activa y consciente de dirigentes y dirigidos, donde los primeros
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motivan, coordinan, influyen, impulsan y guian a los dirigidos, estos criterios son

coincidentes con Taquechel (2020).

Es por ello que en el Sistema Nacional de Educacion esta relacion entre los que ejercen
funciones de direccion con sus subordinados tiene que poseer también un caracter
creador. El proceso de direccion en la esfera educacional requiere que se revele la
cualidad formativa de la actividad profesional de direccion para poder cumplir con el
rol que le es asignado por la sociedad, como expresion de la naturaleza social de la

educacion.

Al respecto Alonso (2021) considera que la actividad pedagogica profesional de

direccion es una manifestacion de la actividad de direccién, que se distingue por:

e EIl marcado caracter técnico-metodologico y cientifico- pedagogico con que se
desarrolla el proceso de direccion;

e la clara orientacion hacia la transformacién de la personalidad y el desarrollo
profesional de los cuadros y docentes, en funcion de los objetivos que plantea el
Estado a la formacién de las nuevas generaciones;

¢ la necesidad de desarrollar la actividad de direccion en el marco de un proceso
de solucion conjunta de tareas pedagdgicas -instructivo-educativas -;

e la plena comunicacién entre dirigentes y dirigidos, con la activa participacion

de las organizaciones politicas, sociales y de masas que actan en su entorno.

La actividad pedagdgica profesional de direccion es un concepto amplio, teniendo en
cuenta que la educacion se desarrolla en condiciones cambiantes y responde a las
exigencias sociales. Su estructura se sustenta en la concepcién general de la actividad
en la que intervienen multiplicidad de factores. Por tanto, el sistema educativo cubano
requiere de directivos preparados, comprometidos, creativos, innovadores capaces de

orientar a sus subordinados para cumplir el encargo social.

El director municipal de educacion es la maxima autoridad educacional en el
municipio, y por tanto debe dirigir integralmente la educacion en el territorio;
promoviendo la atencién a la educacion y el aseguramiento a cada uno de sus
procesos, mediante la coordinacién con las organizaciones politicas, de masas y

estudiantiles a través de un sistema de acciones que promueva la integracion y la
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basqueda de soluciones creativas a los problemas que limitan el cumplimiento del

encargo social.

Segun establece la Ley N0.139/2020 de organizacion y funcionamiento del Consejo de
la Administracion Municipal, los directores municipales son miembros no
profesionales de este 6rgano de gobierno. En el documento se hacen precisiones,
acerca de las atribuciones que se derivan de tal condicion, en coordinacién con los
diferentes organismos del territorio para el cumplimiento de las funciones y su

articulacion con la Estrategia de Desarrollo Municipal.

En consecuencia, en el proceso investigativo se sistematizan experiencias sobre los
aspectos que caracterizan el desempefio de los directores municipales de educacién en
la actividad pedagogica profesional que realizan, constituyéndose este en eje de
sistematizacion. Para ello, se consider6 de gran valor las vivencias, resultados del
trabajo y buenas préacticas de las directoras provinciales de educacion de Camagley y

Santiago de Cuba, asi como las contribuciones de Hernandez (2011).

El anéalisis realizado al respecto, permitié la comprensién y reconstruccion ordenada de
vivencias practicas que corroboraron que el desempefio de los directores municipales
de educacion esta determinado en parte por las funciones que cumplen expresadas en
el contenido de la actividad pedagdgica profesional que realizan. Aspecto que oriento
la necesaria relacién de las funciones de los directores municipales con los contenidos
de la actividad que realizan: politico ideoldgico, cientifico-metodol6gico y técnico

administrativo.
Politico-pedagdgico:

e Ejecutar y controlar las normas para la implementacion de la politica
educacional, y los planes de comunicacion institucional aprobadas por el
Ministerio de Educacion, en los diferentes tipos de educaciones en el territorio
con la participacion de los organismos, organizaciones, la familia y la

comunidad.

e Dirige el diagndstico y caracterizacion del municipio y las instituciones
educativas conformando el mapa ideo-politico que asegura la formacion
integral de los educandos en coordinacion con los organismos, organizaciones,
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la familia y la comunidad para la implementacion de las acciones del proyecto
de perfeccionamiento continuo de la educacion general que gestiona el
Ministerio de Educacion y el cumplimiento de las Estrategias de Desarrollo

Municipal.

Dirige la labor educativa- preventiva del territorio, orientada a una mayor
coherencia en el accionar entre organismos, organizaciones, la familia y la
comunidad para la solucion de las principales dificultades que inciden en el

logro del fin y los objetivos de la educacion.

Cientifico - metodoldgico:

Organiza, asesora y controla la actividad cientifica educacional con el
acompafiamiento del consejo cientifico territorial, en la que considera: las
investigaciones educativas a realizar organizadas en proyectos como via de
solucién a los problemas identificados, la formacién del potencial cientifico, la
gestion de la informacion cientifico-educacional y la socializacion, introduccion

y publicacién de los resultados cientificos.

Dirige, controla y evalla el trabajo metodoldgico, considerando la introduccion
de resultados cientificos que garanticen la preparacion de las estructuras de
direccion, con énfasis en los directores de instituciones educativas, al ser este el
nivel en el que se materializa el cumplimiento del fin y los objetivos de la
educacion, segun se establece en el Reglamento de Trabajo Metodologico del

Ministerio de Educacion.

Identifica a partir del diagnostico las necesidades de superacion profesional de
directivos y docentes, con énfasis la de los directores de instituciones educativas
y coordina con el Centro Universitario Municipal (CUM) vy las escuelas
Pedagogicas del territorio, las formas organizativas de la superacion profesional

y la formacion académica a desarrollar.

Controla y evalta los resultados del proceso educativo y el cumplimiento de los
planes y programas de estudio a partir del andlisis de los indicadores que

evaluan la calidad de la educacién y posibilitan la toma de decisiones.

Técnico — administrativo:
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e Asegura y controla la cobertura docente y la base material de estudio que
garantiza el desarrollo del proceso educativo que se desarrolla en las
instituciones educativas.

e Dirige la red escolar en correspondencia con las exigencias del desarrollo socio-
demografico y economico del municipio y controla el cumplimiento de los
requisitos para la creacién, fusion, traslado o cierre de las instituciones
educativas del territorio.

e Asegura con las estructuras organizativas de la Administracion Municipal,
organismos e instituciones las condiciones materiales, higiénicas y sanitarias

adecuadas para la formacién integral de los educandos.

e Asesora y controla el proceso de informatizacion en la estructura municipal y
las instituciones educativas de su jurisdiccion y los recursos tecnologicos y

audiovisuales de que dispone.

e Dirige, ejecuta y controla el cumplimiento de las regulaciones establecidas
sobre la expedicién y entrega de titulos y diplomas correspondientes a los tipos

de educaciones.

e Garantiza de conjunto con las organizaciones y entidades el plan de atencion y
estimulacion a los trabajadores del sector y el cumplimiento del convenio

colectivo de trabajo.

e Dirige el proceso de implementacion del control interno en la direccion
municipal de educacion y en las instituciones educativas, garantizando un

adecuado ambiente de control.

Se corrobor6 ademas que la efectividad de la actividad pedagogica profesional de los
directores municipales de educacion no se limita al conocimiento de las funciones que
debe cumplir, hay que analizarla desde la dinamica de sus relaciones, en movimiento y
transformacion con un caracter creador que tiene su expresion en la flexibilidad,
integralidad, adaptabilidad con que determinan los métodos y estilos de direccion para
estimular la participacion y el compromiso de todos los actores en la planificacion,
desarrollo y evaluacion de la educacidén en correspondencia con las estrategias de

desarrollo local.
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En tal sentido, tiene una marcada importancia, el papel de la delegacién de autoridad,
la direccion colectiva con responsabilidad individual, el centralismo democratico;
como formas de desarrollar al individuo, la utilizacion de la investigacion y la
innovacion para estimular el desarrollo de proyectos de investigacion desde las
potenciales enddgenas que den respuesta a las problematicas identificadas en el
diagnostico del municipio y la consecuente toma de decisiones para su solucion en

cada una de las etapas del sistema de trabajo en este nivel de direccion.

Se constatd que para la determinacion de los métodos de direccidn, se debe partir de la
caracterizacion de la estructura municipal, asi como de las instituciones educativas, por
lo que el punto de partida lo constituye el diagnéstico, por ser un proceso que
posibilita conocer las particularidades de la educacion en el territorio (potencialidades
de su desarrollo, las fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades), lo que permite

profundizar en el entorno escolar, familiar y comunitario. Para ello se requiere:

e La determinacion de los indicadores a diagnosticar en el contexto educativo,
familiar y comunitario.

e La determinacion de los métodos cientificos e instrumentos para obtener
informacion.

e Procesamiento de la informacion obtenida.

e Anélisis de los resultados del diagndstico determinando las potencialidades y
debilidades de su desarrollo.

e Disefio de una estrategia para la transformacion, teniendo en cuenta ademas los

resultados de la investigacion cientifica y la innovacion.

El disefio del diagndstico es responsabilidad del director municipal de educacion y
participan todos los miembros de esta estructura, desde el disefio de los instrumentos a
utilizar para la recogida de informacion, hasta la realizacion de las valoraciones finales
acerca de la situacién de cada una de las instituciones educativas, la que considera

como se expresod el contexto escolar, familiar y comunitario.

La ejecucion acertada del diagnéstico contribuye ademas de forma notable en el logro
de una caracterizacion de las direcciones municipales, por ser un proceso que lleva a la

descripcion y explicacion de los aspectos distintivos del territorio, lo que se convertira
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en punto de partida para el disefio de las acciones y el logro de las transformaciones

deseadas, a partir de su contextualizacion.

Significativo resulta en este accionar la identificacion de lideres cientificos y expertos
para crear redes de actores que colaboren en la produccion de conocimiento
(articulaciones intersectoriales, interinstitucionales e interdisciplinarias), que pueden
asumir tareas de direccidén de esta actividad, precisar los resultados cientificos, su

introduccion, sistematizacion y socializacion a través de eventos y publicaciones.

La planificacion, ejecucion y control de las actividades y acciones correspondientes a
cada proceso se realiza a través de la adecuada relacion entre los érganos técnicos y de
direccién en las tres etapas identificadas en el sistema de trabajo que se desarrolla a
nivel municipal: Consejo de Direccion, Comision de Cuadros, Consejo Cientifico de
Educacién, Grupo de Trabajo Preventivo Municipal, Grupo Coordinador del Programa
Educa a tu Hijo, Comisién de Otorgamiento de Matricula para Circulo Infantil y

Seminternado y el Comité de Prevencion y Control.

De igual forma dirige el sistema de reuniones metodoldgicas: Consejo Técnico
Metodoldgico, Reunidn de las comisiones de asignaturas, Preparacion de la estructura
municipal, Preparacion Politica de los directores de centro, Reunion metodologica con
directores de centros, Reunion de informacion, analisis y control del trabajo. (RIACT),
Reunién MINED - MINCULT, Reunion MINED-INDER, Reunion MINED-
MINSAP.

Se concibe en el sistema de trabajo, como aspecto que permite la demostracion vy el
control de los diferentes procesos que se desarrollan la planificacion del sistema de
visitas: visita de ayuda metodologica, especializada y de inspeccion parcial o integral,
en el que se definen los objetivos y contenidos objeto de demostracion y/o control,

considerando el diagndstico y caracterizacion de cada institucion educativa.

Por tanto, en esta investigacion realizada se define el desempefio profesional del
director municipal de educacién, como el sistema de acciones de caracter politico,
cientifico e innovador propias de las funciones que desarrolla el director municipal en
la actividad pedagogica profesional de direccion para cumplir el encargo social de la

elevacion continua de la calidad de la educacion en el territorio.
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La participacion activa de los directores municipales como protagonistas de la
actividad pedagdgica profesional de direccion, posibilita la transformacion educativa a

partir de:

e Estimular el compromiso y preparacion para la proyeccion estratégica de los
procesos de desarrollo local, en particular la gestion de proyectos de

investigacion a partir de la caracterizacion del territorio.

e Promover la innovacion a escala local y en vinculo con ella, priorizar la
formacién de fuerza de trabajo calificada en los territorios y mantener la
cobertura, que son aspectos muy relacionados con las estrategias de desarrollo

territorial en el sector educativo.

e Capacitar a la estructura municipal y de las instituciones educativas, para que se
apropien de los conocimientos y metodos de direccion necesarios para

garantizar un desempefio profesional eficiente.

e Fomentar el didlogo permanente para favorecer la accion conjunta de los niveles
educativos, en integracion con los factores comunitarios y estimular el
desarrollo de las capacidades cognoscitivas, cientificas y tecnoldgicas a escala

local.

e Alcanzar liderazgo en el asesoramiento metodoldgico a la estrategia de
desarrollo territorial y local.

Tomar decisiones acertadas, a partir del analisis de diferentes variantes de solucién a

las problemaéticas que se presenten con objetividad, racionalidad, flexibilidad y

originalidad.
Conclusiones

El desempefio de los directores municipales de educacion estd determinado por las
funciones que cumplen expresadas en el contenido de la actividad pedagogica
profesional de direccion: politico ideoldgico, cientifico-metodoldgico, técnico
administrativo y la dindmica de sus relaciones en movimiento y transformacion, con
un caracter creador que tiene su expresion en la flexibilidad, integralidad,

adaptabilidad con que determinan los métodos y estilos de direccion para estimular la
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participacion y el compromiso de todos los actores en la planificacion, desarrollo y

evaluacion de la educacion en correspondencia con las estrategias de desarrollo local.
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