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Resumen: Se presenta la concepcion y resultados de un estudio diagnostico para determinar el estado actual de la
evaluacion del impacto de las especialidades médicas en la funcion docente de los egresados. La recogida y
procesamiento de datos para producir la informacion esperada se efectué mediante el analisis documental, entrevistas a
académicos y expertos en evaluacion, el analisis de contenido cualitativo, la triangulacidn, el analisis-sintesis, la
induccion-deduccion el Software UCINET y el programa Atlas.ti. Se hizo evidente que la evaluacién del impacto de
ese objeto es una practica eventual, no sistematica e inorganicamente incorporada al sistema de gestion de calidad.

Palabras clave: Educacion médica; Especialidades médicas; Estudio diagndstico; Evaluacién de impacto; Funcion

docente.

Abstract: The conception and results of a diagnostic study are presented to determine the current status of the impact
assessment of medical specialties on the teaching role of graduates. Data collection and processing to produce the
desired information were carried out through documentary analysis, interviews with academics and assessment experts,
gualitative content analysis, triangulation, analysis-synthesis, induction-deduction, UCINET software, and Atlas.ti. It
became evident that the impact assessment of this subject is a temporary, unsystematic practice, and inorganically
incorporated into the quality management system.
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Las especialidades de posgrado en el sistema de salud cubano, orientadas por regulaciones
especificas (MINSAP, 2004; MES, 2019), constituyen una fase de la formacién de los profesionales
del sector en la que estos desarrollan competencias especializadas en un area particular dentro de las
ciencias de la salud, luego de concluidos sus estudios de pregrado. La clasificacion de las que se
desarrollan actualmente comprende ocho grupos de especialidades: a) basicas, b) clinicas, ¢)
quirurgicas, d) diagnosticas, e) de salud publica, f) biomédicas, g) estomatoldgicas y, h) no médicas.
(MINSAP, 2000, p.1)

En el caso especificos de las especialidades médicas, los planes de estudio plantean como objetivo
general, formar un especialista competente en capacidad de conocer, valorar y transformar el estado
de salud de la poblacién, con un enfoque cientifico del proceso salud-enfermedad y de su naturaleza
bio-psico-social. Se pretende preparar un profesional con perfiles asistencial, investigativo, docente
y administrativo que le permitan desempefiarse en su ubicacion laboral y seguir desarrollandose.
(MINSAP, 2024)

La preparacion para desplegar la funcién docente constituye una dimensién de la educacién médica
reconocida en el contexto internacional y cubano. Sobre el particular, la Declaracion de Edimburgo
(1988), recomienda: “Capacitar a los docentes como educadores, y no solo expertos en contenido,
recompensando la excelencia educativa tanto como la excelencia en investigacion biomédica o en
practica clinica” (Doctutor, 2018). En esa misma direccion, Torres-Alvarez y Alvarez-Escobar
(2021) alertan: “La sola vinculacion del profesional de la salud a un hospital universitario no es
suficiente para convertirlo en docente. Se requiere lograr complejas competencias para la
profesionalizacién en la docencia en la formacion médica” (p. 69). En consecuencia, las instituciones
formadoras deben propiciar un ambiente educativo que incentive la innovacion y la excelencia en
docencia; e instaure como practica la realizacion de “...evaluaciones periddicas para ver resultados y
buscar la mejora continua de la educacion médica”. (Nervi-Condori et al., 2020, p. 53)

Lo anterior supone la necesidad de instituir la evaluacion de las especialidades médicas en la funcién
docente de sus egresados, que puede entenderse como “...un proceso sistematico, disefiado
intencional y técnicamente, de recogida de informacién rigurosa —valiosa, vélida y fiable—
orientado a valorar la calidad y los logros de un programa, como base para la posterior toma de

decisiones de mejora, tanto del programa como del personal implicado y, de modo indirecto, del
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cuerpo social en que se encuentra inmerso” (Pérez-Juste, 2000, p. 272). Asimismo, evaluar la
funcién docente de los egresados de las especialidades médicas supone la evaluacién de su impacto,
que Rossi y Freeman (1993, como se citdé en Tiana, 1999) incluyen como un tipo particular de
evaluacion de los programas educativos que se orienta hacia la valoracion de su eficacia y la

eficiencia.

Como parte una investigacion doctoral asociada al problema “Insuficiencias en la evaluacion del
desempefio de los egresados en la funcion docente limitan el mejoramiento del proceso de formacion
en las especialidades médicas”, que tiene como objetivo “Desarrollar una concepcion tedrico-
metodoldgica y un procedimiento para la gestion de la evaluacion del impacto de las especialidades
meédicas en la funcién docente de los egresados”, se realizd un proceso de sistematizacion que
incluyo el estudio de la formacion para esa funcion en la educacion médica. La indagacion permitio
apreciar un amplio desarrollo tedrico que incluye propuestas y resultados de trascendencia
relacionados con su contenido, los roles asociados, la formacion para el ejercicio docente (Garcia-
Romero, 2017; Harden & Crosby, 2000; Sociedad Espafiola de Educacion Médica [SEDEM], 2023),
asi como con las exigencias, las competencias y la evaluacion de su desempefio (Asociacion
Mexicana de Facultades y Escuelas de Medicina [AMFEM], 2012; Del Puerto Horta, et al., 2022;
Espinoza et al., 2024; Pérez- Recio, 2023; Suarez- Conejero et al., 2023; Trivifio et al, 2024).

Igualmente, se revisaron numerosos trabajos de autores clasicos y mas recientes, cubanos y
extranjeros, asi como documentos normativos, que permitieron un acercamiento a categorias
(objetivos, contenido, metodologia, entre ellas) relativas a los principales conceptos asociados a la
evaluacion del impacto de programas formativos y de su aplicacion en la educacion médica
(evaluacion, evaluacion educativa, impacto, evaluacion de impacto, evaluacién de impacto de
programas formativos) y a propuestas que modelan su gestion, lo que permitio identificar tendencias
y perspectivas presentes en su desarrollo teorico (Borges, 2014; Carrera-Morales, et al., 2022; Diaz-
Leyva y Marrero-Fornaris, 2021; Diaz-Rojas, 2015; Kirkpatrick, 1996; Parra-Robledo y Ruiz-
Bueno, 2020; Red de Instituciones de Formacion Profesional, 2011; Scriven, 1967; Travieso y
Bandera, 2020 y; Valiente y Zaldivar, 2008)

Desde los presupuestos tedrico-metodologicos devenidos de la sistematizacion desarrollada se asume

la evaluacién del impacto de las especialidades médicas en la funcion docente de sus egresados
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COmo una accidn retrospectiva, de relevancia para la gestion de su calidad, que tiene como objetivo
estratégico su mejoramiento, a partir de decisiones basadas en la informacién caracterizadora y
valorativa que esta produce. Su realizacion implica la aplicacion de un enfoque metodolédgico no
excluyente, que supone el empleo combinado de métodos cuantitativos y cualitativos, la mas amplia
diversidad posible en la seleccién de las fuentes de informacion y la determinacién de criterios de

evaluacién como requisito sine que non para la calidad de los juicios valorativos emitidos.

En este articulo se presenta la concepcién metodoldgica y los resultados de un estudio diagndstico
(enmarcado en la citada investigacion doctoral) conducente a precisar, desde el punto de vista
empirico, el estado actual de la evaluacion del impacto de las especialidades médicas en la funcion
docente de los egresados, que permitié confirmar la cientificidad del problema de investigacion

identificado.

En funcion del objetivo planteado, la variable general del diagndstico (evaluacion del impacto de las
especialidades médicas en la funcion docente de los egresados) se operacionalizd en cinco
indicadores: 1) Existencia de una metodologia, estrategia, procedimiento u otro recurso para evaluar
el impacto de la formacion. Importancia que se reconoce a esta evaluacion; 2) Indicadores que se
consideran para evaluar el impacto de la formacion en el desempefio de los egresados; 3) Indicadores
especificos que se utilizan para obtener informacidn sobre el impacto de la formacion en la funcion
docente de los egresados; 4) Fuentes, métodos e instrumentos que se emplean para la recogida de
datos sobre el impacto de la formacion, en general, y en la funcion docente y; 5) Uso de la
informacion que produce la evaluacion en la toma de decisiones dirigidas a la mejora del proceso

formativo para la funcidon docente.

La recogida de datos para producir informacion pertinente con los indicadores expuestos, se realiz6 a
partir del analisis de documentos, que abarcO 35 informes presentados para la evaluacion externa
(con vistas a su acreditacion) de 19 especialidades que se ofertan por universidades de ciencias
médicas de nueve provincias del pais (Ciudad de la Habana, Matanzas, Villa Clara, Sancti Spiritus,
Ciego de Avila, Camagiiey, Holguin, Granma y Santiago de Cuba ), y de entrevistas efectuadas a 40
miembros de comités académicos de programas de especialidades médicas de las universidades de
ciencias médicas de La Habana (2), Sancti Spiritus (2), Las Tunas (2), Santiago de Cuba (2), y
Holguin (32) y a 40 expertos (pares evaluadores) de la Junta de Acreditacion Nacional (JAN) con
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experiencia en la evaluacion de especialidades médicas, procedentes de seis provincias: la Habana
(3), Sancti Spiritus (1), Las Tunas (3), Granma (2), Santiago de Cuba (4) y Holguin (27). La muestra
fue seleccionada intencionalmente por conveniencia (Battaglia (2008, como se citdo en Hernandez-

Sampieri y Mendoza, 2018).

El procesamiento de datos en funcion de producir la informacion requerida se desarrolld a partir de
la utilizacion de métodos tedricos (analisis-sintesis, induccion-deduccion), asi como del analisis de
contenido cualitativo, la triangulacion (de datos y fuentes) y procedimientos estadisticos soportados

en las TIC como el Software UCINET y el programa Atlas.ti.

Desarrollo

A partir de la triangulacion de la informacion aportada desde el analisis de cada instrumento se
obtuvo la caracterizacion sobre el estado de la evaluacion del impacto de las especialidades médicas

en la funcion docente de los egresados.

Indicador 1. Existencia de una metodologia, estrategia, procedimiento u otro recurso para

evaluar el impacto de la formacion. Importancia que se reconoce a esta evaluacion

La revision documental y lo planteado por los miembros de los comités académicos y expertos
evaluadores de la JAN entrevistados, permite afirmar que es una practica comun el empleo de
recursos establecidos por los programas para evaluar de algin modo el impacto de la formacidén que

ofrecen las especialidades médicas en el desempefio de los egresados.

Asimismo, desde estas fuentes se reconoce la importancia de evaluar el impacto de la formacion lo
que se confirma a partir del procesamiento de las respuestas ofrecidas por ambos grupos de

entrevistados mediante el Atlas.ti (Figura 1).
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Figura 1: Analisis Atlas.ti de la Entrevista a miembros de Comités Académicos de

especialidades médicas
Fuente: Elaboracion propia

Al respecto, en 29 (82,9%) de los informes presentados para la evaluacion externa con propositos de
acreditacion por la JAN, se declara la existencia de alglin recurso metodoldgico (metodologias en el

57,1 % de los casos) para tal fin.

De igual modo, 36 (90%) de los miembros de comités académicos de programas de especialidades
médicas entrevistados aseveraron que en los informes que se presentan para la evaluacion externa se
declara la existencia de algin recurso metodologico para la evaluacion del impacto de la

especialidad en los egresados.

Los miembros de comités académicos entrevistados (30, para el 75%) ofrecieron argumentos sobre

la importancia de este tipo de evaluacion, entre los que se destaca la necesidad de constatar como se
cumplen las expectativas relativas al rol del especialista. Los expertos evaluadores entrevistados
afirmaron que el 100 % de los informes que han recibido presentan informacion  sobre la existencia
de alglin recurso metodologico para la evaluacion del impacto de la especialidad en los egresados; el

70 % aport6 otros elementos y mencioné indicadores que se usan para tales fines.

Aun cuando parece ser una practica establecida el empleo de recursos metodologicos para evaluar el
impacto de la formacion que se ofrece desde los programas de especialidades, se colige que esta
practica es eventual, no sistematica, y no estd incorporada en la programacion, el sistema de trabajo

y el sistema de gestion de la calidad de los programas de las especialidades médicas.

Indicador 2. Indicadores que se consideran para evaluar el impacto de la formacion en el

desempeiio de los egresados.

Los miembros de comités académicos de programas de especialidades médicas entrevistados
plantearon 90 elementos que aluden a indicadores que se consideran para evaluar el impacto de la
formacion en los egresados, y los expertos evaluadores de la JAN mencionaron 97 elementos

relacionados.

Categorias Comité  Academico | Expertos JAN

NUmero | Porciento | Nimero | Porciento
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Adquisicion y promocion a categorias 1 1.1 6 6,2
docentes
Desempefio de la funcién 3 3.3 3 3,1
administrativa
Desempefio de la funcion asistencial 10 (4°) 10,3 (4°)
Desempefio de la funcion docente 8.9 (5% 13,4 (3°)
Desempefio de la funcién investigativa 16 17.8 (29 15 15,5 (29
(incluye publicaciones, eventos y
sociedades cientificas) .
|doneidad 1
Impacto cientifico 5 5.6 4 41
Impacto del trabajo asistencial 1 1.1 4 4,1
Impacto del trabajo docente 1 1.1
Impacto econémico 3 3.3
Impacto social 23 25.6 (19
Impacto tecnolégico 2 2.2
Incorporacion a acciones para la 14 15.6 (3°9) 9,3 (59
formacion continua (superacion,
formacion)
Permanencia en la plaza para la que 2 2.2 7 7,2
fue formado
Pertinencia de los trabajos de 1 1.1 1 1,0
culminacion de estudios

Total 90 100 97 100

Tabla 1. Categorias que agrupan los aspectos referidos por los miembros de comités

académicos y expertos de la JAN entrevistados (Indicador 2)
Fuente: Elaboracion propia

A partir del empleo del andlisis de contenido cualitativo se definieron 15 categorias (indicadores
generales) en las que se clasificaron dichos elementos (Tabla 1). En ambos segmentos de
entrevistados las cinco categorias con mayor frecuencia son “Desempefio de la funcion asistencial”,
“Desempefio de la funcidén docente”, “Desempefio de la funcion investigativa”, “Impacto social” e

“Incorporacidn a acciones para la formacion continua”, que agrupan el 77.8% de los elementos
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enunciados por los miembros de comités académicos y el 74,2% de los planteados por los expertos

evaluadores de la JAN. (Tabla 1)

Especificamente, la categoria “desempefio de la funcion docente” ocupd el quinto y el tercer lugar,
respectivamente, con una frecuencia del 8,9% y 13.4% en el segmento de los miembros de los
comités académicos y el de los expertos de la JAN entrevistados. En ambos casos la categoria quedo
ubicada por debajo de la categoria “Desempeno de la funcion investigativa” y, desde el
planteamiento de los miembros de los comités académicos, por debajo de la categoria “Desempeiio

de la funcion asistencial”. (Tabla 1)

De las restantes categorias establecidas que tienen mayor relacion con la funcidon docente la referida
a la “Incorporacion a acciones para la formacion continua (superacion, formacion)” fue la tercera
que agrupo la mayor cantidad de elementos planteados por los miembros de los comités académicos

(13.4%), y la quinta, en el caso de los expertos de la JAN (8.9%).

Los datos obtenidos permiten apreciar, igualmente, que el 26,6% (24) de los elementos aportados por
los miembros de los comités académicos se agrupan en las cuatro categorias (“Adquisicion y
promocidn a categorias docentes”, “Desempefio de la funcién docente”, “Impacto del trabajo
docente” e “Incorporacidn a acciones para la formacidn continua (superacidon, formacion)”) que
tienen mayor relacion con la funcidon docente. En el caso de los elementos aportados por los expertos
evaluadores de la JAN, los 28 agrupados en esas categorias representan el 28.9%.Lo antes expuesto
se confirmo con los hallazgos del analisis desarrollado con el Software UCINET. Al respecto, con el
objetivo de detectar las variables que muestran mayor significacion en la evaluacion de impacto de
las especialidades médicas en los egresados, se suministro al citado programa informacion
contentiva de los elementos que sugieren indicadores empleados en ese proceso evaluativo, extraidos
de 29 de los informes presentados a la evaluacion externa por especialidades médicas, que se

utilizaron como fuentes documentales de este diagndstico.
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Figura 2. Variables que aparecen asociadas a la evaluacion de impacto en el egresado de las

especialidades médicas.
Fuente: Elaboracion propia

Como se muestra en la figura, que representa la relacion que existe entre las variables expuestas, son
valoradas como altamente significativas: a) la permanencia del especialista en la plaza para la que
fue formado, b) la participacion en eventos, c) las publicaciones (en cualquier grupo), d) la
superacion (participar o impartir cursos de postgrado) y e) la satisfaccion del egresado (con el

claustro y escenario donde se formaron).

Las variables a) la permanencia del especialista en la plaza para la que fue formado, b) la
participacion en eventos, ¢) las publicaciones (en cualquier grupo), coinciden con dos de las
categorias (indicadores generales) identificadas mediante el analisis de contenido cualitativo de las
respuestas ofrecidas en las entrevistas por los miembros de comités académicos y expertos de la
JAN, referidas al “desempeiio de la funcion investigativa (incluye publicaciones, eventos y
sociedades cientificas”, la “permanencia del especialista en la plaza para la que fue formado” y a la

“incorporacion a acciones para la formacion continua (superacion, formacion).”

Del andlisis realizado, a partir de la triangulacion de la informacion obtenida, se concluye que los
principales indicadores que se consideran para evaluar el impacto de la formacion de las
especialidades médicas en el desempefio de los egresados se relacionan con su desempefio en la

funcion investigativa y, en menor grado, los asociados a la funcion docente y su desempeiio.

Indicador 3. Indicadores especificos que se utilizan para obtener informacion sobre el impacto

de la formacion en la funcion docente de los egresados.
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Al indagar sobre indicadores especificos que se utilizan para obtener informacion sobre el impacto
de la formacion en la funcion docente de los egresados, los miembros de comités académicos
entrevistados enunciaron 45 elementos que sugieren posibles indicadores y los expertos evaluadores
de la JAN aportaron 13. Igualmente, a partir del empleo del anélisis de contenido cualitativo, dichos

elementos fueron agruparon en 8 categorias (indicadores generales) (Tabla 2).

Categorias Comitée  Academico | Expertos JAN

Numero | Porciento | NUumero | Porciento
Adquisicion y promocion | 14 31.2 (19 26,1 (2°)

a categorias docentes -
Conocimiento del modelo | 2 4.4

curricular del pregrado ---
Desempefio docente enla | 11 24.5 (29 11 47,8 (19
educacién en el trabajo -

Desempefio docente en 7 15.6 (3°9)
otras formas de
organizacién del PEA en
la educacion médica
Desempefio en 5 : 17,4 (39
actividades de formacion

de posgrado
Dominio de idiomas

Dominio de las TIC

Participacion y
desempefio en actividades
extracurriculares

Otro 1 2.2
Total 45 100 23 100

Tabla 2. Categorias que agrupan los aspectos referidos por los miembros de comités

académicos y expertos de la JAN entrevistados (Indicador 3)
Fuente: Elaboracion propia

Ambos segmentos de entrevistados aludieron mayoritariamente a elementos que se agruparon en las

categorias “Adquisicion y promocion a categorias docentes” (31.2%, los miembros de comités
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académicos, y 26,1%, los expertos evaluadores de la JAN) y “Desempefio docente en la educacion
en el trabajo” (24.5%, los miembros de comités académicos, y 47,8%, los expertos evaluadores de la
JAN). En tercer orden los miembros de comités académicos aportaron elementos alusivos al
“Desempefio docente en otras formas de organizacion del PEA en la educacion médica” (15.6%), y
los expertos evaluadores de la JAN al “Desempeiio en actividades de formacion de posgrado”

(17.4%). (Tabla 2).

Aun cuando los elementos asociados a la categoria “Adquisicidon y promocion a categorias
docentes”, son de trascendencia para el mejor desempeiio de la funcion docente, y deben ser
considerados para evaluar el impacto de las especialidades médicas en esta funcién; resulta
[lamativo que se hayan aportado mas elementos que se agrupan en esta categoria, que para las
categorias “Desempefio docente en otras formas de organizacion del PEA en la educacion médica” y
“Desempefio en actividades de formacion de posgrado”, que tienen mayor implicacion para evaluar

el impacto en dicha funcion.

Desde el analisis precedente se concluye que para la evaluacion del impacto de las especialidades
médicas en la funcién docente de los egresados se reconoce como dimension de mayor trascendencia

el “Desempefio docente en la educacion en el trabajo”.

Indicador 4. Fuentes, métodos e instrumentos que se emplean para la recogida de datos sobre

el impacto de la formacion, en general, y en la funcion docente.

Los entrevistados (miembros de comités académicos [CA]y expertos evaluadores [EE] de la JAN)
reconocen como principales fuentes personales de informacion para la evaluacion de impacto de las
especialidades médicas en la funcién docente de los egresados, en el orden en que aparecen a
continuacion, a los propios egresados (CA:8 y EE:10); empleadores (CA:6 y EE: 8); residentes
(CA:6); profesores de los programas de especialidad (CA:3 y EE:4) y a la poblacion, pacientes y
familiares (CA:5 y EE:1) y; entre las no personales a las actividades (CA: 9), como los encuentros y
reuniones con diversos actores y a las fuentes documentales (CA:6 y EE:3), como las contentivas de

resultados de trabajo y las actas de los comités académicos.

Entre los métodos més empleados para la interaccion con estas fuentes fueron destacados la

entrevista (incluidas las de caracter grupal), la encuesta y la revision documental.
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El analisis realizado permite inferir que en la practica limitada de la evaluacion del impacto de las
especialidades médicas en la funcién docente de los egresados se emplean fuentes, métodos e
instrumentos pertinentes para la recogida de datos, aunque es notable la ausencia del uso de la

observacion, como método, para la obtencion de datos sobre el desempeio en la citada funcion.

Indicador 5. Uso de la informacion que produce la evaluacion en la toma de decisiones

dirigidas a la mejora del proceso formativo para la funcion docente.

Durante el intercambio acerca del empleo que se da a la informacion que produce la evaluacion en la
toma de decisiones dirigidas a la mejora del proceso formativo para la funcién docente (pregunta 2),
los miembros de los comités académicos y expertos evaluadores de la JAN entrevistados opinaron
mayoritariamente (28 para el 70%, y 31, para el 77,5%, respectivamente) que la informacion que
deviene de las acciones eventuales (no sistematicas) que se desarrollan para evaluar el impacto de los
programas de las especialidades médicas, es utilizada insuficientemente para mejorar la gestion de
estos programas, desde procesos como el redisefio curricular, el trabajo metodologico, la
investigacion, el cronograma y la organizacion de su funcionamiento y la formacion del claustro,

entre otros.
Conclusiones

El estudio diagnostico relativo al estado actual de la evaluaciéon del impacto de las especialidades
médicas en la funcion docente de los egresados permitio encontrar nuevos argumentos que
confirmaron la pertinencia de la investigacion doctoral en curso y confieren cientificidad al problema

de investigacion identificado. En tal sentido:

La indagacion empirica revel6 que, aun cuando se reconoce la importancia de evaluar el impacto de
las especialidades médicas como mecanismo para su mejora cualitativa, la practica que se ha ido
estableciendo al respecto es eventual, no sistematica, no estd orgdnicamente incorporada al sistema
de gestion de su calidad y la informacion que deviene de ella es insuficientemente utilizada. De igual
modo, se hizo evidente que la evaluacion del impacto de las especialidades médicas en la funcién
docente de los egresados se desarrolla en el marco de experiencias de caracter global y no constituye

aun una practica especifica. En consecuencia, el disefio del contenido de la evaluacion confiere
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menor prioridad a indicadores asociados a la funcién docente y su desempeiio y el disefio

metodoldgico no aprovecha las posibilidades de la observacion del desempefio de los egresados.
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